IPTV - TV Mini

26.11.2024 MOSES Internet s.r.o.
Podpis zakaznika: Ri¢ni okruh &.p.2340/28, 79401 Krnov
IC: 26872650

u Krajského soudu v Ostravé, C 40984/KSOS

Zakaznik potvrzuje, Ze se seznamil s nabidkou moses@moses.cz
pfed podpisem smlouvy.
\,

SHRNUTI SMLOUVY

e Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyzaduji pravni pfedpisy EU n,
¢ Pomaha porovnat rlizné nabidky sluzeb.
» UplIné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

SLUZBA / SLUZBY A ZARIZENI

[Pf'enosové sluzby pro televizni vysilani ]

RYCHLOST SLUZBY PRISTUPU K INTERNETU A PROSTREDKY NAPRAVY

(e) Pfenosové sluzby pro TV ]

V pfipadé trvalé nebo pravidelné se opakujici odchylky skute¢ného vykonu pfistupu k internetu, pokud jde o rychlost
nebo jiné parametry kvality sluzby, od vykonu uvedeného ve smlouvé, muzete:

V pfipadé trvalé nebo pravidelné se opakujici odchylky skute¢ného vykonu sluzby pfistupu k internetu, pokud jde o
rychlost nebo jiné parametry kvality sluzby, od vykonu uvedeného ve smlouvé ma koncovy uzivatel / u€astnik pravo
uplatnit u poskytovatele sluzby reklamaci. Postup pro reklamace je uveden ve VSeobecnych obchodnich podminkach
pro poskytovani sluzeb.

CENA

a) Cena za aktivaci sluzby 0 K¢
b) Pravidelné poplatky 190 K&

c) Poplatky spojené se spotiebou / poplatky, které se uplatni po pfekro¢eni objemu zahrnutych do pravidelné placené
ceny. 0 K&

d) Cena za zafizeni 0 K&

\ J

DOBA TRVANI, OBNOVENI A UKONCENI

Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
Smlouva zanika: smrti fyzické osoby, zanikem pravnické osoby, vypovédi nebo dohodou smluvnich stran.

Zapujcena zafizeni se vraci do jednoho tydne od ukonceni smlouvy.

FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

[Produkty a sluzby pro koncové uzivatele se zdravotnim postiZzenim nejsou poskytovany. ]

1 Ustanoveni &l. 102 odst. 3 smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 ze dne 11. prosince 2018, kterou se stanovi evropsky kodex pro
elektronické komunikace (Ufedni véstnik L 321, 17.12.2018, s. 36)
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Moses pfipojeni na optiku 1000Mb/s

26.11.2024 MOSES Internet s.r.o.
Podpis zakaznika: Ri&ni okruh &.p.2340/28, 79401 Krnov
IC: 26872650

u Krajského soudu v Ostravé, C 40984/KSOS

Zakaznik potvrzuje, Zze se seznamil s nabidkou moses@moses.cz
pred podpisem smlouvy.
N

SHRNUTI SMLOUVY

e Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluZeb, jak vyZaduji pravni pfedpisy EU ",
¢ Pomaha porovnat rlizné nabidky sluzeb.
 Uplné informace o dané sluzbé jsou obsaZeny v jinych dokumentech.

SLUZBA / SLUZBY A ZARIZENI

[Pevny pristup k internetu

RYCHLOST SLUZBY PRISTUPU K INTERNETU A PROSTREDKY NAPRAVY
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a) Sluzba pfistupu k internetu v pevném misté:
e Minimalni rychlost stahovani/vkladani (download/upload) 1 Gbps/1 Gbps
e Bézné dostupna rychlost stahovani/vkladani (download/upload) 1 Gbps/1 Gbps

e Maximalni rychlost stahovani/vkladani (download/upload) 1 Gbps/1 Gbps

s

V pfipadé trvalé nebo pravidelné se opakujici odchylky skute€ného vykonu pfistupu k internetu, pokud jde o rychlost
nebo jiné parametry kvality sluzby, od vykonu uvedeného ve smlouvé, muzete:

V pfipadé trvalé nebo pravidelné se opakujici odchylky skute¢ného vykonu sluzby pfistupu k internetu, pokud jde o
rychlost nebo jiné parametry kvality sluzby, od vykonu uvedeného ve smlouvé ma koncovy uzivatel / u€astnik pravo
uplatnit u poskytovatele sluzby reklamaci. Postup pro reklamace je uveden ve VSeobecnych obchodnich podminkach
pro poskytovani sluzeb.

CENA

a) Cena za aktivaci sluzby 0 K&
b) Pravidelné poplatky 400 K&

c) Poplatky spojené se spotfebou / poplatky, které se uplatni po pfekro¢eni objemu zahrnutych do pravidelné placené
ceny. 0 K&

d) Cena za zafizeni 0 K&
\

DOBA TRVANI, OBNOVENI A UKONCENI

-
Smlouva se uzavira na dobu neurditou.

Smlouva zanika: smrti fyzické osoby, zanikem pravnické osoby, vypovédi nebo dohodou smluvnich stran.

Zapujcena zarizeni se vraci do jednoho tydne od ukonéeni smiouvy.

FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
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Produkty a sluzby pro koncové uzivatele se zdravotnim postizenim nejsou poskytovany.

1 Ustanoveni &l. 102 odst. 3 smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 ze dne 11. prosince 2018, kterou se stanovi evropsky kodex pro
elektronické komunikace (Utedni véstnik L 321, 17.12.2018, s. 36)



M@@ES Smlouva? o r’)oskytovarrl ve’r%jnych sluzeb
Ml elektronickych komunikaci €. 1742023

(podle zakona ¢&. 127/2005 Sb. O elektronickych komunikacich ve znéni pozdéjsich predpist)

Poskytovatel

MOSES Internet s.r.o., Ri¢ni okruh &.p.2340/28, 79401 Krnov

IC: 26872650, DIC: CZ26872650, u Krajského soudu v Ostravé, C 40984/KSOS

Bankovni spojeni: 2100256432/2010 Fio banka, a.s.

Smlouvy, platby, objednavky: 774 407 075, HlaSeni poruch: 777 746 958, www.moses.cz, moses@moses.cz. ID D.S.:
c8au8a8

Zakaznik

Jméno a pfijmeni, Datum narozeni/lC Adresa instalace

Josef Novak , 1.1.2020 Ri&ni okruh 2340/28 Krnov
Kontakty

novak@novak.cz 123456789
Korespondenéni adresa je shodna s mistem trvalého

Adresa trvalého bydllétélsidla flrmy pObth / sidla f".my zakaznika

Nova 1, 79401 Krnov

Predmétem Smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat Zakaznikovi dohodnuté sluzby elektronickych komunikaci a multimedialni
sluzby a cCinnosti (dale jen ,Sluzby") a zavazek Zakaznika za tyto Sluzby zaplatit cenu platnou ke dni poskytnuti Sluzeb. Ceny
poskytovanych Sluzeb, cenové podminky a parametry Sluzeb jsou uvedeny v pfisluSnych cenicich pro jednotlivé sluzby platnych ke dni
poskytnuti Sluzeb (dale jen ,Cenik") ve Specifikacich sluzeb, které jsou nedilnou soucasti této smlouvy. Smlouva a pfipadné jeji zmény
nabyvaji platnosti dnem podpisu druhé smluvni strany. Smlouva se Fidi platnym pravnim fadem CR, VSeobecnymi podminkami,
Reklamacénim fadem, Provoznimi fady sluzeb a Ceniky. VSeobecné podminky a Ceniky platné ke dni podpisu smlouvy jsou predany
zakaznikovi spolu s touto Smlouvou. V8eobecné podminky, Reklamaéni fad, Provozni fady sluzeb a aktualni Ceniky jsou k nahlédnuti v
sidle Poskytovatele, na vSech kontaktnich mistech Poskytovatele urCenych pro styk s vefejnosti a na internetovych strankach
www.moses.cz. Zakaznik vyslovné prohlasuje a svym podpisem potvrzuje, ze se seznamil s VSeobecnymi podminkami a aktualnim
Cenikem a zavazuje se jimi fidit, jakoz i jejich zménami, se kterymi bude seznamen, neodstoupi-li v souvislosti s jejich zménou od
Smlouvy zplsobem a za podminek stanovenych v platnych V8eobecnych podminkach. Smlouva je uzaviena na dobu neurgitou, pokud
ve Specifikaci sluzeb neni uvedeno jinak. VySe uvedené osobni Gdaje podléhaji ochrané na zakladé nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob. Poskytovatel zpracovava tyto udaje na zakladé opravnéného zajmu a
bude tyto Gdaje chranit. Uvedené osobni Udaje budou pouzity vyhradné pro potfeby Poskytovatele, které souvisi s pfedmétem pInéni
smlouvy. Osobnim kédem ucastnika je Cislo VaSi smlouvy. Zakaznik podpisem smlouvy uvadi, Zze se seznamil s pfedsmluvni
dokumentaci ve které je uvedeno Shrnuti smlouvy dle Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 ze dne 11. prosince
2018, kterou se stanovi Evropsky kodex pro elektronické komunikace. Ovéfovaci kéd pro zménu poskytovatele sluzby je uveden ve
specifikaci sluzeb k této smlouvé. Specifikaci sluzeb obdrzi zakaznik pfi spusténi nebo zméné stavu sluzby a kdykoliv na zadost
zakaznika na poboc&ce nebo prostfednictvim ovéfenych kontaktd uvedenych v této smlouvé.

Poskytovatel V Krnové dne 26.11.2024 Zakaznik V Krnové dne 26.11.2024 &

Podpis Podpis ‘ X

MOSES Internet s.r.o. WWW.MOSES.Ccz

Ri&ni okruh &.p.2340/28, 79401 Krnov www.kabelovkakrnov.cz
moses@moses.cz




